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RESUMO

Palavras-chave: Gestao. Futebol. Investimento. Marketing. Palmeiras.

O presente trabalho faz uma analise do processo de transformacédo administrativa,
financeira e esportiva da Sociedade Esportiva Palmeiras entre os anos de 2012 e
2024, periodo em que o clube passou por uma profunda reestruturacao. O objetivo
principal consiste em entender como as gestdes de Paulo Nobre, Mauricio Galiotte e
Leila Pereira contribuiram para a consolidacao do Palmeiras como um dos clubes de
futebol brasileiro com mais organizacao e com mais competitividade. A pesquisa usa
uma metodologia a partir de entrevistas, livros, artigos académicos e fontes
jornalisticas. Os resultados mostram que a adoca de uma gestéo profissional, controle
do orcamento, investimentos em infraestrutura e as parcerias foram determinantes
para o crescimento sustentavel do clube. Se conclui que a evolucao do Palmeiras no
periodo estudado reflete uma combinacao eficaz entre gestdo, marketing esportivo e
estabilidade financeira se tornando um exemplo de gestao no futebol brasileiro atual.



ABSTRACT

Keywords: Management. Football. Investment. Marketing. Palmeiras.

This study analyzes the process of administrative, financial, and sporting
transformation of Sociedade Esportiva Palmeiras between 2012 and 2024, a period
during which the club underwent a profound restructuring. The main objective is to
understand how the administrations of Paulo Nobre, Mauricio Galiotte, and Leila
Pereira contributed to consolidating Palmeiras as one of the most organized and
competitive football clubs in Brazil. The research employs a methodology based on
interviews, books, academic articles, and journalistic sources. The results show that
the adoption of professional management, budget control, investments in
infrastructure, and strategic partnerships were decisive for the club’s sustainable
growth. It is concluded that the evolution of Palmeiras in the studied period reflects an
effective combination of management, sports marketing, and financial stability, making
it a model of management in contemporary Brazilian football.
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1 INTRODUCAO

Neste trabalho, sera abordada a importancia da gestao no futebol, tendo como
principal objeto de andlise a Sociedade Esportiva Palmeiras. O futebol, além de ser o
esporte mais popular do mundo, faz parte da identidade cultural de milhdes de
pessoas, especialmente no Brasil, onde é considerado uma verdadeira paixado
nacional. Apesar de muitas vezes, ser encarado apenas como uma forma de
entretenimento, o futebol € uma atividade econémica de grande porte que movimenta
bilhdes de reais e envolve decisdes estratégicas muito complexas. Por tras de equipes
vitoriosas, ha uma estrutura administrativa sélida, marcada por planejamento,

organizagao e investimentos bem direcionados.

O caso do Palmeiras evidencia com clareza como uma gestao eficiente pode
transformar profundamente a realidade de um clube, o clube alviverde passou por
periodos dificeis em sua historia recente enfrentando rebaixamentos, instabilidade
técnica e crises financeiras, mas iniciou um processo de reestruturacdo a partir de
2013, sob a presidéncia de Paulo Nobre(2013/2016). Essa nova fase foi marcada por
medidas arriscadas, como o corte de gastos e a renegociacdo de dividas, aliadas a
busca por patrocinadores, ao fortalecimento das categorias de base, a incorporacao

de tecnologias de gestédo e a profissionalizacéo dos diversos setores do clube.

Além disso, serdo analisadas neste trabalho as contribuicbes de gestbes
posteriores, como as dos presidentes Mauricio Galiotte(2016/2021) e Leila Pereira,
gue deram continuidade ao projeto de modernizacdo e crescimento da instituicao.
Cada um do seu modo, consolidou o Palmeiras como uma das principais poténcias
do futebol sul-americano, ndo apenas no aspecto esportivo, mas também em termos
financeiros, estruturais e de imagem institucional. Também ser& discutido o impacto
dessas transformacdes na relacdo com a torcida especialmente no que diz respeito
ao aumento dos prec¢os dos ingressos, 0 que gerou debates sobre a elitizacdo dos

estadios e a exclusao de torcedores, por ndo terem condi¢des financeiras o suficiente.

Analisar o processo de reformulagédo da Sociedade Esportiva Palmeiras € uma
iniciativa relevante ndo apenas para o entendimento da gestédo esportiva, mas também

para o contexto econdmico e cultural do Brasil. O futebol, por estar profundamente
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inserido na identidade nacional, tem influéncia direta na imagem do pais no cenario
internacional. O sucesso de clubes brasileiros contribui para a valorizagao do futebol
nacional, atraindo a atencdo de jogadores famosos, investidores estrangeiros e
grandes patrocinadores. “O futebol brasileiro tem recebido um nimero crescente de
investidores e profissionais estrangeiros, trazendo novas praticas e influéncias para o
mercado’(Dias, Eduardo)Esse movimento resulta no fortalecimento da industria
esportiva no Brasil, gerando impactos positivos tanto no aspecto econémico quanto
na popularidade internacional do pais.

Além dos ganhos financeiros a reestruturacdo promove impactos sociais e
culturais significativos pois ao investir em infraestrutura, categorias de base e
programas de responsabilidade social, o clube contribui para o desenvolvimento de
jovens atletas e para a inclusdo social de comunidades periféricas. Dessa forma, o
futebol deixa de ser apenas um entretenimento e passa a atuar como instrumento de

transformacéao social.

O futebol apresenta-se como uma grande ferramenta na
humanizagdo quando inserido na integracdo dos
instrumentos educacionais e sociais colocados a disposicado
da sociedade de acordo com sua abrangéncia em esporte e
lazer em busca do bem-estar do individuo, proporcionando
interacdo aos mesmos, amenizando posi¢des divergentes,
com reflexo na educacgéo e na cultura como fendmeno social,
promovendo um forte fator de interagcdo social,seja no meio
educacional de entretenimento ou competitivo.(Queiroz
Arthur, Silva Heytor, Muniz Matheus, 2021)

Portanto, analisar o caso do Palmeiras serve como referéncia para os outros
clubes brasileiros a refletirem sobre a urgéncia e importancia de mudancas nas suas
gestdes. Gerando um movimento para a melhora do futebol, economia e visibilidade

nacional.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 GERAL
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O objetivo central deste trabalho é realizar uma analise critica das estratégias
adotadas pela Sociedade Esportiva Palmeiras, com o intuito de compreender de que
forma a profissionalizagdo administrativa, financeira e estrutural influenciou
diretamente o desempenho do clube nos Udltimos anos. Além disso, identificar os
principais elementos que caracterizam uma gestéo eficiente no contexto do futebol
brasileiro, a partir da andlise das transformacdes realizadas a partir de 2012, com o
inicio da gestao de Paulo Nobre.

1.1.2 ESPECIFICOS

Partindo do objetivo central de compreender a gestdo da Sociedade Esportiva
Palmeiras, esta pesquisa busca evidenciar como uma administracao eficiente impacta
nao apenas os resultados esportivos, mas também a saude financeira do clube. Se
observa que parcerias com empresas, 0 uso estratégico do marketing e o programa
de socio torcedor tém contribuido significativamente para o crescimento e a
sustentabilidade do clube ao longo dos anos. No entanto € importante destacar que
esse processo também gerou certo distanciamento da torcida mais tradicional, em
razdo do aumento dos precos dos ingressos. Portanto o estudo pode servir como
referéncia para outros clubes brasileiros que desejam aprimorar sua gestéo, alcancar

maior estabilidade e obter melhoras dentro e fora de campo.

1.2 PROBLEMA

A partir das analises desenvolvidas nos topicos anteriores, se torna evidente que a
gestdo de um time de futebol vai muito além dos limites do esporte. A trajetéria da
Sociedade Esportiva Palmeiras constitui um exemplo e como uma administracao
eficiente pode transformar um clube, tanto no financeiro quanto no desempenho
esportivo.

Dessa forma este estudo tem como objetivo investigar a eficiéncia da gestdo do
Palmeiras e analisar as estratégias adotadas ao longo dos anos. Com base nessa
ideia, as seguintes questdes serao respondidas ao longo do texto:



13

e Até que ponto a politica econdmica do Brasil no periodo estudado influenciou
a gestao.

e Quais foram as taticas usadas pelos presidentes do Palmeiras, Paulo nobre
(2013-2016), Mauricio Galiotte (2016-2022) e Leila Pereira (2021)

e Como a gestao eficiente financeira influenciou o desempenho do clube entre
2012 e 20247?

e Como esse crescimento financeiro do clube afetou a torcida?

e Como a gestdo do Palmeiras pode ser exemplo para outros clubes e
empresas?

e Qual o papel de parcerias como a Parmalat (1992-2000), Crefisa (2015-2024),
FAM (2015-2024) e Sporting Bet (2025) nas financas do clube?

e Como cada presidente contribui para o desenvolvimento do clube?

DESENVOLVIMENTO — HISTORIA DA SOCIEDADE ESPORTIVA PALMEIRAS

A Sociedade Esportiva Palmeiras foi fundada em 26 de agosto de 1914, por
imigrantes italianos no bairro do Bras em S&o Paulo e inicialmente tinha o nome Soieta
Sportiva Palestra Italia e tinha com objetivo inicial manter as tradi¢des italianas vivas

e promover o futebol

A imigracao italiana para Sao Paulo no inicio do século XX marcou muito a
cidade, com milhares de trabalhadores vinda da Europa buscando melhores

condicdes de vidal. Esses imigrantes encontraram no futebol uma forma de integracéo

! Boa parte das migraces tem origem em problemas econdmicos e/ou socioculturais e com 0s
italianos néo foi diferente (...) Essa italianidade proposta e retratada nesses periddicos agia como um
instrumento de conservagdo da sociedade colonial e um esfor¢co para manter lagos afetivos, politicos
e econdmicos com sua terra natal. Temas como familia, religido e trabalho eram muito recorrentes.
Muitos desses imigrantes ndo se reconheciam ainda como italianos no século XIX. Em um cenério de
uma ltalia recém unificada, se identificavam como trentinos, vénetos, piemonteses, sardenhos,
toscanos, calabreses e etc. Assim, imprensa agia como consolidadora de um senso de comunidade
integrada. (Disponivel em: https://www.gov.br/bn/pt-br/central-de-conteudos/150-anos-da-imigracao-
italiana-na-bn/imprensa-italiana-no-brasil-nos-150-anos-da-imigacao Acessado em: 14/10/2025)



https://www.gov.br/bn/pt-br/central-de-conteudos/150-anos-da-imigracao-italiana-na-bn/imprensa-italiana-no-brasil-nos-150-anos-da-imigacao
https://www.gov.br/bn/pt-br/central-de-conteudos/150-anos-da-imigracao-italiana-na-bn/imprensa-italiana-no-brasil-nos-150-anos-da-imigacao
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cultural e de identidade para preservar suas tradicdes. Nesse contexto ocorreu a
fundacéo do Palestra Italia em 1914 que além de um clube esportivo foi um simbolo
da forca da comunidade Italiana no Brasil, portanto o clube se tornou um jeito dos

italianos se socializarem e se consolidarem na cidade de Sdo Paulo.

Com poucos anos de fundacao o clube comecgou a mostrar resultados, apos 6
anos de fundacdo apds alguns vice-campeonatos o Palestra Italia conquistou seu
primeiro titulo, o campeonato paulista, contra o Paulistano por 2x1. Apds ser campeao
o clube aumentou seu patrimdnio e seu reconhecimento e no dia 27 de abril de 1920,
junto com a companhia Matarazzo, efetuou a compra do campo de futebol e grande
parte do terreno do Parque Antartica. Em 1926 o Palestra ganhou mais um
campeonato Paulista e no mesmo ano ganhou a Copa dos Campedes Estaduais Rio-
Sao Paulo, o primeiro titulo interestadual do Palestra Italia.

Com apoio de poderosas familias italianas, entre as
quais a Matarazzo, o clube adquiriu por 500 contos de réis, em
1917, o campo do Parque Antartica, uma das maiores
transac6es imobiliarias da cidade, sagrando-se campedo em
1920. (Franco Junior, 2007)

Em marco de 1942, durante a Segunda Guerra mundial, Getulio Vargas
instituiu o decreto que proibia qualquer entidade com um nome que fazia referéncia a
algum dois paises rivais ao Brasil na guerra?, portanto o Palestra Italia foi obrigado a
mudar de nome e passou a se chamar Palestra Sdo Paulo porém mesmo mudando
de nome alguns adversarios e veiculos de imprensa continuaram pressionando o
clube, afirmando que a palavra “palestra” ainda fazia referéncia a Italia. Entdo passou

a se chamar definitivamente Sociedade Esportiva Palmeiras em 1942.

Uma semana depois o Palmeiras estrearia com a nova identidade, contra o Sao
Paulo, o clube que mais pressionou as identidades para o clube trocar de nome. O

Palmeiras ndo sabia como os torcedores iriam receber o novo nome, ja que estavam

2 A Campanha de Nacionalizacéo foi implementada por Getulio Vargas durante o Estado Novo, entre
1938 e o final da Segunda Guerra Mundial (1945), com o objetivo de unificar a nagéo e forcar a
integracdo das comunidades estrangeiras, principalmente imigrantes e seus descendentes, a cultura
brasileira. Essa campanha resultou na proibicdo da lingua alem&, no fechamento de escolas
estrangeiras e na destruicao de bens culturais das minorias
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sendo rotulados como inimigo patria, os jogadores entraram em campo com uma

bandeira do Brasil e foram campe®fes, ganhando respeito da torcida.

Significativo é o episédio da primeira partida da
Sociedade Esportiva Palmeiras, diante de um puablico de mais
de 45 mil espectadores. Apos uma de rumores de rumores que
apontavam até mesmo para o confisco do estadio Parque
Antartica e de noticias inflamadas veiculadas pelo radio acerca
dos confrontos na Europa, os jogadores do Palmeiras entraram
em campo com novo uniforme e uma enorme bandeira do
Brasil, tendo a frente, fardado, um capitdo do exército de

origem nordestina, Adalberto Mendes. (Franco, Junior, 2007)
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O time continuou ganhando reconhecimento e chegou as décadas de 50-70,
uma fase que ficou marcada por conquistas, entre elas, a Taca Rio Internacional de
1951, que simbolizou a for¢ca do Brasil em um cenario mundial pds-guerra. Apos
alguns anos em 1959 foi campeédo do Supercampeonato Paulista contra o Santos de
Pelé, fim da década de 50 foi marcada com o primeiro titulo nacional do Palmeiras.

Os anos 60 do Alviverde foi conhecido como a Primeira Academia de Futebol
onde surgiram seus primeiros idolos, entre eles o Ademir da Guia, a Academia de
Futebol conquistou cerca de 6 titulos e em 1965 realizou algo inédito onde o Palmeiras
representou toda selecdo brasileira incluindo todo elenco e comisséo técnica e
conquistou a vitéria por 3-0 contra a selecéo do Uruguai. Durante esse século o clube
reformou o seu estadio aumentando a capacidade e infraestrutura da casa do Palestra
Italia.

A década de 90 ficou marcada na histéria como “Era Parmalat”3(1992-2000), o
Palmeiras em um “jejum” de 16 anos sem titulos, voltou a ganhar depois que fechou
a parceria com a Parmalat, nesses anos o Palmeiras conquistou varios titulos
incluindo o Campeonato Paulista (1993, 1994 e 1996), o Brasileiro (1993 e 1994) e o0
campeonato continental, a Copa Libertadores da América (1999). Essa “era”, também
ficou marcada pelo surgimento do goleiro Marcos, considerado pela torcida um dos

maiores idolos do clube.

O patrocinio da Parmalat no Palmeiras € um dos primeiros exemplos da
proximidade entre futebol e empresas. Segundo o jornal Lance! (2019) “A Parmalat foi
pioneira no sistema de parceria” O patrocinio da empresa italiana além de garantir
investimentos no clube também promoveu a modernizacdo da gestdo, marketing e
expansdo da marca. Esses investimentos sdo parte da globalizacdo do futebol na
década de 1990, quando clubes ao redor do mundo passaram a atrair grandes
empresas que queriam utilizar o futebol como meio de promover a visibilidade da
empresa em nivel mundial, no entdo a parceria entre o clube brasileiro e a empresa
italiana se tornou uma das primeiras referéncias de investimentos privados dentro do
futebol.

3 A “Era Parmalat” € o nome popular dado a fase em que o Palmeiras tinha o patrocinio da empresa de
alimentos Italiana Parmalat, na qual o clube teve muitas conquistas.
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Depois da Era Parmalat, que se encerrou em 2000, o clube passou por anos
de muita instabilidade, em 2002 o Palmeiras foi rebaixado para a segunda divisao do
Campeonato Brasileiro. Continuou sem conquistas até 2012, quando foi campeé&o da
Copa do Brasil, porem no mesmo ano o Palmeiras sofreu pela segunda vez o
rebaixamento para a segunda divisdo do campeonato brasileiro, causando grande
insatisfacdo da torcida Alviverde com pedidos de reforma. Esses anos comprovam
como a auséncia de planejamentos de longo prazo podem afetar resultados esportivos
(BATISTA; CAJAIBA; 2015)

No ano seguinte foi eleito a presidente do clube o Paulo Nobre que desde o
comeco implementou medida para a reconstrucdo do Palmeiras. Segundo Cardoso e
Silveira (2018) a adocdo do programa de socio torcedores foi fundamental para o
crescimento da receita de clubes brasileiros. Em 2014 o clube inaugurou seu novo
estadio, Allianz Parque®,os resultados da reforma comecaram a surgir em 2015 com

o Palmeiras campeéo da Copa do Brasil.

Além do patrocinio da Parmalat, outros patrocinios foram importantes para o
desenvolvimento do clube, depois da marca italiana o Palmeiras foi patrocinado pela
Pirelli (2001-2007), que apesar de ser um patrocinio duradouro ndo trouxe muitos

beneficios para o clube e sim para a marca patrocinadora.

O préximo patrocinio importante para o clube foi a Crefisa, uma empresa
financeira brasileira que oferece servicos de crédito pessoal como empréstimos e
cartbes de crédito, e a FAM (Faculdade das Américas) uma faculdade particular, as
duas empresas tem como donos as mesmas pessoas, Leila Pereira, que depois se

tornou presidente do Palmeiras, e seu marido José Roberto Lamacchia.

A Crefisa e FAM, chegaram em 2015 durante a gestdo de Paulo Nobre e
segundo uma pesquisa da forbes enquanto patrocinadores estima-se que o
investimento das empresas tenha superado R$ 1 bilhdo. Sendo até entdo o maior

patrocinio em questado de investimento da histéria do clube.

4 0 Nome Allianz Parque se da pela parceria do Palmeiras e da Wtorre uma construtora que financiou parte da
construcdo do estadio em troca de naming rights, ou seja, poder ter o nome da arena e também poder usar o
estadio para realizar shows e eventos, tendo prioridade em cima dos jogos do Palmeiras.
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Dentro do campo esses patrocinios marcaram bastante os torcedores ja que
nesse periodo o clube conquistou 14 titulos superando a “Era Parmalat® antes
considerada como a era mais histérica do Palmeiras. Esse patrocinio se encerrou se
encerrou em 2024 durante a gestdo de Leila Pereira que também é presidente da
empresa, como Palmeiras fechando um contrato com a Sporting Bet, uma empresa
de apostas online, o Palmeiras com o antigo patrocinio ganhava R$ 81 milhdes fixos
podendo chegar a R$ 120 milhdes com algumas clausulas e com o novo patrocinador
fechou um contrato de R$ 100 milhdes fixos podendo chegar a 170 milhdes segundo
o] Ge (disponivel em:

https://ge.globo.com/futebol/times/palmeiras/noticia/2024/12/24/palmeiras-assina-

patrocinador-master-com-casa-de-apostas-em-contrato-de-r-170-milhoes.ghtml
acessado em: 15/10/2025)

O patrocinio da Sportingbet marcou uma nova fase do futebol brasileiro onde
as “bets” dominaram, segundo uma pesquisa do GE 90% dos clubes da série A do
Brasileirdo 2025 sao patrocinados por casa de apostas, sendo ao total 14 empresas

e apenas 2 clubes sendo patrocinados por empresas de outros setores.

Por essas empresas terem um lucro muito alto elas investiram muito alto em
marketing e consequentemente no futebol por ter uma grande visibilidade e ser uma
“vitrine” para expor suas marcas. Segundo o exame em 2024 ao total os patrocinios
das bets no futebol brasileiro passaram de R$ 630 milhdes.(Disponivel em:
https://exame.com/marketing/em-meio-a-requlamentacao-patrocinios-das-bets-no-
futebol-ja-passam-de-r-630-milhoes/ Acessado em: 15/10/2025)

As casas de apostas chegarem até o nome do Campeonato Brasileiro na qual
a partir de 2024 deixou de ser Brasileirdo Assai que era uma rede atacadista e se
tornou Brasileirdo Betano uma empresa de apostas, que fechou um contrato por 3

anos, o antigo comprador do *naming rights do campeonato pagava R$ 50 milhdes e

> Naming rights" € um acordo de patrocinio em que uma empresa paga para associar sua marca a um
local, evento ou ativo, como um estadio, arena, ou até mesmo uma estacao de transporte publico. Em
troca, a empresa obtém o direito de nomear ou renomear o espaco, promovendo sua marca e
gerando receita para o proprietario do local.


https://ge.globo.com/futebol/times/palmeiras/noticia/2024/12/24/palmeiras-assina-patrocinador-master-com-casa-de-apostas-em-contrato-de-r-170-milhoes.ghtml
https://ge.globo.com/futebol/times/palmeiras/noticia/2024/12/24/palmeiras-assina-patrocinador-master-com-casa-de-apostas-em-contrato-de-r-170-milhoes.ghtml
https://exame.com/marketing/em-meio-a-regulamentacao-patrocinios-das-bets-no-futebol-ja-passam-de-r-630-milhoes/
https://exame.com/marketing/em-meio-a-regulamentacao-patrocinios-das-bets-no-futebol-ja-passam-de-r-630-milhoes/
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0 novo pagara R$ 70 a 80 milhdes. Isso mostra como essas empresas estao presentes

em todos os lugares do futebol.

Portanto os patrocinios foram muito importantes para o desenvolvimento do
Palmeiras e esse patrocinios se adaptaram conforme novas estratégias de marketing
e tendéncias do mercado. Isso € comprovado pelo estudo “A co-gestdo como
administradora do patrocinio esportivo no brasil: uma analise dos casos palmeiras-
parmalat e fluminense unimed-rio” do Nicolas Caballero, na qual ele faz uma anélise
e faz as seguintes conclusoes.

EMPRESA INVESTIDORA RETORNO OBTIDO A PARTIR DA CO-GESTAO

O produto carro-chefe da empresa obteve um eficiente
posicionamento na mente do consumidor: Leite Parmalat, o
leite dos Campedes. Em pesquisa realizada entre os anos de
2006 e 2008, pela empresa Sport Track, a multinacional
Empresa Alimenticia Parmalat italiana ainda era a marca mais lembrada quando se
mencionava o patrocinador da Sociedade Esportiva
Palmeiras Em 2006, indice de lembranca de 37,2%. Em
2007, 54,4% de lembranca. Por fim, em 2008 (8 anos apos
o fim do investimento) a empresa ocupa novamente o
primeiro lugar com 37,2% de lembranga.

A partir do desenvolvimento do processo de co-gestdo junto
ao Fluminense Football Club, a empresa conquista o Prémio
Top of Mind entre todos os planos de satide do Estado do
Rio de Janeiro.

Unimed-Rio

Quadro 11 - Retorno institucional obtido pelas empresas investidoras na co-gestao.

RETORNO DE MIDIA ESPONTANEA NA CO-

EMPRESA INVESTIDORA GESTAO

Para cada ddlar investido na Sociedade Esportiva
Empresa Alimenticia Parmalat Palmeiras, a multinacional italiana obteve um retorno de
quatro ddlares em midia espontanea junto aos meios de
comunicacao.

Para cada real investido junto ao Fluminense Football
Club, a empresa de satde obteve vinte e trés reais de
retorno de midia espontdnea nos veiculos formais de
comunicacao.

Unimed-Rio

Quadro 12 - Retorno de midia espontdnea obtido pelas empresas investidoras na co-gestao.
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EMPRESA INVESTIDORA RETORNO DE VENDAS NA CO-GESTAO

No primeiro ano de co-gestao houve um aumento de 30%
Empresa Alimenticia Parmalat nas vendas da empresa. Em 2000, ano do término do
contrato, o faturamento da empresa alcangou 1,9 bilhoes
de reais (em 1989 era de 34 milhdes).

Em 1998, ano do inicio da co-gestdo, a empresa possuia
Utiimed-Rio uma cartela de 200 mil clientes no Rio de Janeiro. Em

2014, a empresa conta com mais de 900 mil clientes no
Estado.

Quadro 13 - Retorno de vendas para as empresas investidoras na co-gestao.

ENTIDADES ESPORTIVAS RETORNO OBTIDO A PARTIR DA CO-GESTAO

Trés campeonatos paulistas, um Torneio Rio - Sdo Paulo,
uma Copa Mercosul, uma Copa do Brasil, um
Campeonato Brasileiro da Série A e uma Copa
Libertadores da América.

Sociedade Esportiva Palmeiras

Vinte e cinco titulos conquistados, com destaque para o
Fluminense Football Club Campeonato Brasileiro da Série C, uma Copa do Brasil,
dois Estaduais e dois Campeonatos Brasileiros da Série A.

Quadro 14 - Retorno da co-gestdo para as entidades esportivas.
A partir desse momento o Palmeiras continuou se desenvolvendo e até o ano

de 2024 o “verdao” continua ganhando titulos todos anos e se tornou uma das maiores
poténcias do futebol brasileiro e mundial. Segundo a CNN Brasil(2024), o Palmeiras
obteve faturamento recorde e lucro proximo a R$200 milhdes, se consolidando como

modelo de gestédo no Brasil.

3 DESENVOLVIMENTO - PARTE 2

O periodo entre 2012-2024 foi marcado por transformacdes profundas tanto no
cenario politico e econémico do Brasil tanto no futebol nacional. Ter ciéncia do
contexto do Brasil nesses anos de transformacao do Palmeiras é fundamental para a
analise da reforma do clube, uma vez que as condi¢cdes externas do pais afetam

diretamente a gestdo e economia do futebol brasileiro.

Entre os anos de 2014 e 2016, o Brasil sofreu uma das crises mais profundas
da histéria, com uma grande diminui¢do do PIB, aumento do desemprego e queda na
confianca de investidores externos. Além de uma grande crise econdmica, esse

cenario se agravou com uma crise politica, marcada pelo processo de impeachment
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da presidente Dilma Rousseff e escandalos de corrupgcao que impactaram na imagem

no Brasil no exterior, assim reduzindo a quantidade de investidores externos no Brasil.

Em 2017 o pais comec¢ou a demonstrar uma recuperacao gradual da economia
e crises politicas, porém mesmo assim ainda estava muito abaixo das expectativas.
Um pouco mais pra frente em 2020 surgiram novos desafios causados pela pandemia
da COVID-19, com quedas nas receitas de diversos setores, incluindo o futebol que
com a quarentena sofreu fortemente com paralisagdo no futebol, auséncia de torcidas
nos estadios e menos investimentos. “Os clubes da elite do Brasil tiveram queda de
arrecadacao em média de 9% em 2020, ano em que a pandemia de Covid-19 obrigou
os estadios a fecharem e futebol a ser paralisado durante meses, gerando impacto
direto no faturamento dos times.” (Disponivel em:

https://www.cnnbrasil.com.br/esportes/futebol/em-ano-de-pandemia-faturamento-

dos-clubes-da-elite-do-brasileirao-cai-9/#google_vignette acessado em : 10/10/2025)

O periodo da pandemia por conta do aumento na demanda de tecnologia,
promoveu um grande avanco tecnologico e digitalizacdo no futebol. Isso causou uma
alteracao estratégias de marketing, maior uso das redes sociais para promover o
clube, venda de direitos de transmissdo para plataformas de streaming que
comecaram a surgir em grande escala, novas formas de receita e mais patrocinios

por conta de varias plataformas diferentes transmitirem o0s jogos.

O futebol como reflexo da situacdo do Brasil também sofreu grandes mudancas
nesse periodo. Em 2014 foi sediada a Copa do Mundo no pais, para a realizacdo do
evento foi necessario um grande investimento estimado em R$30 bilhdées, oque
causou grande insatisfacdo em parte da populacédo brasileira, que sentiam falta de
investimentos publicos em salde e educacdo e achavam desnecessario esse
investimento em um esporte. Porém a Copa do Mundo do Brasil foi um sucesso e
movimentou muito o turismo do pais, chegando a um faturamento recorde de todas
as copas segundo uma reportagem do GE  (disponivel em:

https://ge.globo.com/blogs/especial-blog/dinheiro-em-jogo/post/mais-lucrativa-da-

historia-copa-do-mundo-de-2014-gera-r-18-bilhoes-para-
fifa.html#:~:text=Mais%?20lucrativa%20da%20histéria%2C%20Copa,Dinheiro%20em
%20J000%20%7C%20Globoesporte.com Acessado em 14/10/2025)



https://www.cnnbrasil.com.br/esportes/futebol/em-ano-de-pandemia-faturamento-dos-clubes-da-elite-do-brasileirao-cai-9/#google_vignette
https://www.cnnbrasil.com.br/esportes/futebol/em-ano-de-pandemia-faturamento-dos-clubes-da-elite-do-brasileirao-cai-9/#google_vignette
https://ge.globo.com/blogs/especial-blog/dinheiro-em-jogo/post/mais-lucrativa-da-historia-copa-do-mundo-de-2014-gera-r-18-bilhoes-para-fifa.html#:~:text=Mais%20lucrativa%20da%20história%2C%20Copa,Dinheiro%20em%20Jogo%20%7C%20Globoesporte.com
https://ge.globo.com/blogs/especial-blog/dinheiro-em-jogo/post/mais-lucrativa-da-historia-copa-do-mundo-de-2014-gera-r-18-bilhoes-para-fifa.html#:~:text=Mais%20lucrativa%20da%20história%2C%20Copa,Dinheiro%20em%20Jogo%20%7C%20Globoesporte.com
https://ge.globo.com/blogs/especial-blog/dinheiro-em-jogo/post/mais-lucrativa-da-historia-copa-do-mundo-de-2014-gera-r-18-bilhoes-para-fifa.html#:~:text=Mais%20lucrativa%20da%20história%2C%20Copa,Dinheiro%20em%20Jogo%20%7C%20Globoesporte.com
https://ge.globo.com/blogs/especial-blog/dinheiro-em-jogo/post/mais-lucrativa-da-historia-copa-do-mundo-de-2014-gera-r-18-bilhoes-para-fifa.html#:~:text=Mais%20lucrativa%20da%20história%2C%20Copa,Dinheiro%20em%20Jogo%20%7C%20Globoesporte.com
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V,

Disponivel em: https://www.cartacapital.com.br/politica/a-palavra-e-a-

ordemdo-naovai-ter-copa-6025/ acessado em: 08/10/2025

Outro aspecto relevante foi o fortalecimento das arenas multiuso, que
possibilitou a ampliacédo de renda dos clubes que além de faturar com jogos de futebol
agora podem faturar com show e eventos fora do esporte. Um exemplo € o caso do
Allianz Parque, inaugurado em 2014, que além de servir como casa do Palmeiras,
também gera receita e ficou famoso com shows de artistas internacionais, eventos
diversos e naming rights. Essa onda de reformas de estadio também foi fruto da Copa
do Mundo de 2014, j& que os clubes aprimoraram seus estadios para serem aptos a

sediarem os jogos da Copa.

Como consequéncia de uma modernizagdo no futebol e nos estadios ocorreu

uma elitizagdo no futebol brasileiro, com o aumento dos valores dos ingressos e a


https://www.cartacapital.com.br/politica/a-palavra-e-a-ordemdo-naovai-ter-copa-6025/
https://www.cartacapital.com.br/politica/a-palavra-e-a-ordemdo-naovai-ter-copa-6025/
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implementacdo do programa de sécio-torcedor. Apesar desses mecanismos gerarem
renda e estabilidade financeira dos clubes, também geraram debates sobre exclusédo
social e distanciamento das camadas populares, tradicionalmente associadas e
envolvidas nas torcidas dos clubes.

A década de 2020 ficou marcada por 2 grandes medidas novas no futebol
brasileiro, A Sociedade An6nima do Futebol (SAF)® que permitiu que clubes
buscassem atrair investimentos de grandes empresas portanto melhorando a gestao,
diversos clubes se associaram a esse modelo, porém alguns continuaram com o
modelo de gestéo tradicional, mas aplicando principios parecidos. A outra medida foi
a Lei geral do esporte na qual estabeleceu regras que garantem muitos direitos dos

jogadores e profissionais relacionados a esporte.

Clubes como o Cruzeiro e Botafogo estavam em situacbes de muita
instabilidade, porém ao contrario do Palmeiras, esses clubes adotaram a SAF. O
Cruzeiro estava em uma grande crise financeira e foi comprado pelo ex-jogador
Ronaldo “Fenémeno*, estava a 3 anos na segunda divisdo do Campeonato Brasileiro,
apos ser comprado o clube retornou a primeira divisédo e teve melhoras claras. O
Botafogo estava também em uma grande crise e foi comprado por um grupo de clubes,
estava na segunda divisdo e ap0s ser comprado o clube conquistou muitos titulos
incluindo a libertadores e o brasileiro. Nesses clubes o0 modelo da Sociedade An6nima

do Futebol deu muito certo e reestruturou o clube.

A SAF é uma novidade que ja estd mudando o futebol
brasileiro. Ela trouxe investimentos, modernizacdo e novas
perspectivas para clubes endividados e mal geridos. Mas é
preciso atencdo: o sucesso depende de uma gestdo
irresponsavel e do equilibrio entre o lado empresarial e a
paixao do torcedor. (Oliveira, Dornbush, 2025)

A SAF (Sociedade Anbnima do Futebol) € um modelo empresarial criado pela Lei n° 14.193/2021
para modernizar a gestao dos clubes de futebol no Brasil. Ela permite que os clubes se transformem
em empresas, captem investimentos por meio da venda de a¢gfes e contem com uma administracéo

mais profissional e transparente.
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Existem também exemplos de clubes que no mesmo periodo, foram ainda mais
de sucesso, porém ndo adotaram o modelo SAF, como o Flamengo e Palmeiras. Os
dois clubes segundo um estudo feito pela Sportsvalue, empresa especializada em
marketing esportivo, sdo os dois clubes mais valiosos do Brasil, o Flamengo em
primeiro valendo R$ 4,879 bilh6es e o Palmeiras em segundo com um valor de R$
3,956 bilhdes, esses numeros de 2024. Segundo novamente um estudo da
Sportsvalue além de ser os clubes mais valiosos em 2024 foram os clubes com maior

receita entre os principais times do Brasil.

Esses dois clubes tiveram uma trajetéria muito comum, que hoje em dia sao os
clubes mais bem sucedidos e campedes, mas por volta de 2012 , o Flamengo e o
Palmeiras estavam em uma situacao critica, com o Flamengo com um déficit muito
alto,GE(disponivel

em:https://ge.globo.com/futebol/times/flamengo/noticia/2013/04/flamengo-divulga-

balanco-de-2012-com-deficit-de-mais-de-r-60-milhoes.html acessado em:
22/10/2025) “O Flamengo divulgou , no site da Federacao de Futebol do Estado do Rio

de Janeiro (Ferj), o seu balanco patrimonial para o exercicio de 2012. No documento, de
21 paginas, o clube revelou um déficit no ano de R$ 60.485.238, valor bem superior se
comparado ao do periodo de 2011, quando teve o prejuizo de R$ 12.409.994. O déficit

acumulado chegou a R$ 676.534.997,00, de acordo com a publicagao”.

A seguinte tabela compara as situacbes dos dois clubes no Brasileirdo e na
Libertadores, ja que a situacdo financeira critica refletiu dentro do campo. Também é
possivel observar que os dois clubes evoluiram juntos, quando o Palmeiras estava ruim,
o Flamengo também estava, quando o Palmeiras estava bem o Flamengo também estava

bem e vice-versa.


https://ge.globo.com/futebol/times/flamengo/noticia/2013/04/flamengo-divulga-balanco-de-2012-com-deficit-de-mais-de-r-60-milhoes.html
https://ge.globo.com/futebol/times/flamengo/noticia/2013/04/flamengo-divulga-balanco-de-2012-com-deficit-de-mais-de-r-60-milhoes.html
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Ano | Brasileirdo (posicdo final)_Palmeiras| Libertadores (fase)_Palmeiras | Brasileirdo (posi¢do final)_Flamengo | Libertadores (fase)_Flamengo

2012 182 (rebaixado) — 11¢ Fase de grupos
2013 Série B (19) Oitavas 162 —

2014 16° — 109 Fase de grupos
2015 92 — 122 —

2016 19 (campedo) — 30 —

2017 22 (vice) — 62 Fase de grupos
2018 19 (campedo) Semi 29 (vice) Qitavas

2019 3¢ QF 12 (campedo) Campedo
2020 7¢ Campedo 12 (campedo) Oitavas

2021 3¢ Campedo 22 (vice) Vice (finalista)
2022 19 (campedo) Semi 59 Campedo
2023 12 (campedo) Semi 4e Oitavas

2024 29 (vice) QF 3¢ QF

Por conta dessas crises, instabilidade e mudancas no futebol e no Brasil, foi
necessario que os clubes se adaptassem, para evitar endividamentos e queda de
desempenho. Ao mesmo tempo que alguns times ndo se adaptaram outros
conseguiram se adaptar através de uma gestdo estratégica cuidando da saude
financeira, modernizacdo administrativa e o sucesso esportivo, um exemplo de um
clube que conseguiu tudo isso é o Palmeiras e por isso se tem como exemplo de

SUcCesso.

3.1 GESTAO SOCIEDADE ESPORTIVA PALMEIRAS

O principal fator para a transformacédo do Palmeiras durante esse periodo foi a
gestdo eficiente, que ndo foi mérito de apenas 1 presidente e sim por 3 diferentes
presidentes em que cada um deles tomou medidas diferentes para ajudar na

reconstrucado porém ao mesmo tempo dando continuidade ao mandato anterior.

3.1.1 Gestado Paulo Nobre (2013 a 2016)

Paulo Nobre formado em direito pela PUC-SP comecou sua carreira como
advogado, trabalhando especialmente com direito empresarial e esportivo, até deixar
de lado essa carreira para administrar negdécios familiares, adquirindo a experiéncia

em gestao e financas.

O Paulo Nobre também tinha uma paixao grande por esportes, explicitamente
era torcedor do Palmeiras e também gostava de automobilismo, principalmente o Rally
onde criou sua propria equipe “Palmeirinha Rally Team”, nome que homenageia o

clube do seu coracgao.
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Seu caminho na gestdo do Palmeiras comeg¢ou quando se tornou conselheiro
vitalicio do clube em 2008, atuando como voz ativa na politica interna, defendendo a
criacdo de um modelo de gestao profissional. Em 2011 se candidatou pela primeira
vez a presidéncia da Socidade Esportiva Palmeiras, perde a eleicdo para Arnaldo
Tirone, mas ganha visibilidade e mesmo ndo sendo presidente segue ainda envolvido

nos bastidores.

Quando Paulo Nobre assumiu o Palmeiras em 2013, o clube vivia uma das
piores fases da sua historia recente, vindo de dois rebaixamentos em poucos anos e
com muitas dividas. A estratégia dele foi diferente do que vinha sendo feito antes
reduziu os gastos, renegociou dividas e chegou a usar recursos proprios para

estabilizar o clube.

Foi uma gestao rigida, mas necessaria para recuperar a credibilidade. Uma das
maiores apostas do Nobre foi no socio-torcedor Avanti, que passou a ser tratado como
uma das principais fontes de renda. Segundo Cardoso e Silveira (2018), a adoc¢ao
desse tipo de programa foi fundamental para o crescimento das receitas dos clubes
brasileiros, ja que cria fidelidade e gera renda recorrente. Isso ajudou bastante o

Palmeiras, que passou a ter uma base financeira mais solida.

Financeiramente, ndo foi um periodo de grandes superavits, mas foi 0 momento
em que se construiu o futuro. Como explica Amorim (2000), o processo de
modernizacdo da gestédo do futebol brasileiro exige disciplina administrativa antes de

buscar expansdo, e foi exatamente isso que aconteceu com o0 Palmeiras.
No campo esportivo, o titulo mais importante foi a Copa do Brasil de 2015, que
marcou o fim de um periodo sem conquistas. Também foi nesse periodo que chegou

o atacante Dudu’, em 2015, jogador que se tornaria simbolo da nova fase do clube.

3.1.2 Gestdo Mauricio Galiote (2016 a 2021)

7 Dudu jogou 462 jogos vestindo a camisa do Palmeiras, em um periodo de 9 anos no clube, durante esse
tempo o jogador marcou 88 gols, 96 assisténcias e conquistou 12 titulos.
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Mauricio Galiotte se formou em Administracdo de Empresas pela FAAP em Séo
Paulo e comecou sua carreira profissional atuando no mercado financeiro, com
passagem por instituicdes bancarias e consultorias empresarias assim adquirindo

experiéncia em gestao.

Comecou sua influéncia no clube se tornando socio e conselheiro em 2005,
participando ativamente dos debates sobre profissionalizagcdo e modernizacéo da
gestao, apoiando as ideias do Paulo Nobre, por esse apoio foi escolhido como
vice-presidente geral de Paulo Nobre.Apds o fim do segundo mandato de Paulo
Nobre, que fez uma gestao muito bem vista pela torcida Galiotte como um sucessor
dele representando a continuidade da gestao profissional.

A gestdo de Mauricio Galiotte foi uma continuidade do que Paulo Nobre
comegou, mas com mais investimentos. Se Nobre focou na mais na economia ,
Galiotte encontrou o clube mais estavel e pdde equilibrar financas com titulos. O
grande desafio era manter o clube saudavel financeiramente e ao mesmo tempo

competitivo.

Por ser pés-graduado em marketing, Galiotte deu bastante atencdo ao
fortalecimento da marca Palmeiras. Para ele, os titulos eram essenciais, mas
também era preciso criar novas formas de engajamento e exposi¢cdo. O Allianz
Parque foi consolidado como arena multiuso, gerando receita com shows e
eventos. Essa estratégia se encaixa no processo de modernizacdo do futebol
brasileiro, que passou a adotar arenas como fontes de renda diversificada
(Amorim, 2000).

O Avanti se consolidou como produto chave para manter a conexdao com a
torcida. O proprio Galiotte afirmou em entrevista que esse programa foi decisivo
para fidelizar torcedores e dar sustentacdo financeira, principalmente durante a
pandemia da COVID-19, quando os estadios ficaram fechados. Isso confirma a
visdo de Batista e Cajaiba (2015), que mostram como o desempenho econémico

financeiro de um clube impacta diretamente sua performance esportiva.
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Nos resultados esportivos, a gestao teve conquistas importantes o Brasileirao
de 2018, a Copa Libertadores de 2020 e a Copa do Brasil de 2020. Entre as
contratacdes, se destacaram Felipe Melo e Gustavo Gémez, além da manutencéo
de Dudu como referéncia. Essas conquistas ndo s6 valorizaram a marca como
também garantiram a presenca constante do Palmeiras entre os protagonistas do

futebol sul-americano.

Mesmo com criticas sobre o preco dos ingressos, Galiotte defendia que a
gualidade do produto justificava o valor, e que o Avanti era a ferramenta para
democratizar 0 acesso. Essa logica segue o movimento de profissionalizacao

administrativa apontado por Amorim (2000).

3.1.3 Gestao Leila Pereira (2021 a 2024)

Leila Pereira constrdi sua carreira como empresaria do setor financeiro, junto
com seu marido, funda e expande a Crefisa, a empresa cresceu rapidamente nos
anos 2000, com o sucesso da empresa o casal funda em 2007 a Faculdade das
Américas, voltado ao ensino superior privado, marcando a diversificacdo do grupo

empresarial.

Sua conexao com o clube comeca quando em 2015, a Crefisa e FAM se tornam
patrocinadores do Palmeiras sendo um dos maiores contratos de patrocinio do
futebol brasileiro e o principal financiador do Palmeiras. O sucesso do vinculo da
empresa e time aproxima Leila das liderancas e a se tornar uma figura de

destaque.

Em 2017, é eleita conselheira do Palmeiras, com votacao recorde, entrando na
vida politica dentro da instituicdo, igual Paulo Nobre e Mauricio Galiotte defende
uma gestdo transparente e profissional por isso comeca a construir aliangas

internas e amplia sua influéncia entre os conselheiros.
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A eleigcéo de Leila Pereira, em 2021, foi um marco, por ser a primeira mulher a
presidir o Palmeiras. Sua gestdo pode ser vista como continuidade e ruptura
continuidade porque manteve o clube forte financeiramente e vencedor, ruptura
pelo modelo empresarial e pela intensidade dos investimentos pela Crefisa e
Placar.

Leila trouxe um estilo mais corporativo, apostando em praticas de mercado,
profissionalizagdo e aumento de receitas por meio de parcerias. Segundo
reportagem da CNN Brasil (2024), o Palmeiras atingiu faturamento recorde e
guase R$ 200 milhdes de lucro, mostrando como a gestdo dela conseguiu

potencializar as financas do clube.

No lado esportivo, os resultados foram expressivos o clube conquistou o
Brasileirdo em 2022 e 2023 em 2021 a Copa Libertadores, mantendo uma
sequéncia de titulos. Como observa o portal Lance! (2019), parcerias fortes entre
clubes e empresas patrocinadoras tendem a aumentar a competitividade esportiva
e a credibilidade no mercado, algo que se refletiu no sucesso do Palmeiras nesse

periodo.

Um ponto que gerou debates foi a dependéncia do clube em relacdo a
presidente e suas empresas. Esse cenario € comum em parcerias entre clubes e
investidores privados (LANCE!, 2019), mas levanta questdes sobre a
sustentabilidade a longo prazo. Mesmo assim, o site oficial do Palmeiras (2025)
ressalta que a gestao Leila consolidou o clube como modelo, unindo conquistas e

modernizacao.
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4 CONCLUSAO

O trabalho teve como objetivo analisar a gestao financeira e administrativa da
Sociedade Esportiva Palmeiras entre 2012 e 2024, analisando como a
profissionalizacdo e a adocédo de estratégias modernas transformaram o clube em
uma das principais poténcias do futebol brasileiro e sul americano. O estudo mostrou
que o futebol, além de ser um fenémeno cultural, é também uma atividade econémica

complexa, influenciada por fatores politicos, sociais e do mercado.

O tema central desta pesquisa foi entender de que maneira uma gestédo e
estruturada pode alterar o rumo de uma instituicdo esportiva. O problema de pesquisa
buscou responder até que ponto as decisdes administrativas e o contexto econémico
nacional interferiram no sucesso do Palmeiras dentro e fora de campo, analisando
também as consequéncias dessas estratégias na relacdo com a torcida e no mercado
do futebol.

Primeiramente , a politica econdémica brasileira entre 2012 e 2024 teve grande
influéncia na gestdo esportiva, a crise econémica de 2014-2016, a pandemia da
COVID-19 e o processo de recuperacao afetaram as financas de todos os clubes. No
entanto o Palmeiras conseguiu resistir e crescer gragas a uma administracdo baseada
em controle de gastos e planejamento de longo prazo, implementada por Paulo Nobre
(2013-2016). Enquanto outros clubes acumularam dividas, o Palmeiras estabilizou

suas contas, criando uma base sélida para o futuro.

Em relacéo as taticas utilizadas pelos presidentes, foi observado que cada um
contribuiu de forma decisiva para a consolidacdo do projeto. Paulo Nobre focou na
reestruturacao financeira e no fortalecimento do programa de socio torcedor, essencial
para garantir receitas recorrentes. Mauricio Galiotte (2016—2021) equilibrou gestao
financeira e resultados esportivos, investindo na valorizagdo da marca, no uso do
Allianz Parque como arena multiuso e na expansao de patrocinios. J4 Leila Pereira

(2021-2024) trouxe uma visdo empresarial, aumentando o faturamento e
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consolidando o Palmeiras como modelo de clube moderno e rentavel, mas também
enfrentando criticas sobre a dependéncia da Crefisa/FAM e o aumento do
distanciamento entre clube e torcida popular.

Sobre a influéncia da gestéo financeira no desempenho esportivo, o trabalho
comprovou que o sucesso dentro de campo é consequéncia direta de estabilidade
fora dele. O Palmeiras conquistou, entre 2012 e 2024, titulos expressivos como
Campeonatos Brasileiros, Copas do Brasil e Libertadores, enquanto manteve
superavits consecutivos e bateu recordes de arrecadacao, com lucro liquido de quase
R$ 200 milhdes em 2024 (CNN Brasil, 2024). A administracéo eficiente permitiu formar

elencos competitivos, investir em infraestrutura e manter a boa técnica.

Outro ponto importante abordado foi o impacto desse crescimento financeiro
na torcida. Apesar dos avangos estruturais e do aumento de receitas, o trabalho
mostrou um processo de elitizacdo dos estadios, com ingressos mais caros e exclusao
das camadas populares, historicamente mais ligadas ao clube. Essa transformacao
evidencia que o desafio da gestdo moderna é equilibrar sustentabilidade econdémica e
acessibilidade social, garantindo que o futebol continue sendo um espac¢o democratico

e de identidade coletiva.

Sobre as parcerias comerciais, ficou evidente que marcas como Parmalat
(1992-2000) e mais recentemente, Crefisa e FAM (2015-2024) desempenharam
papéis centrais no desenvolvimento do clube. A parceria com a Crefisa representou o
maior patrocinio da histéria do Palmeiras, ultrapassando R$ 1 bilhdo em
investimentos. A nova parceria com a Sporting Bet, firmada em 2024, simboliza a
entrada definitiva do clube na era das “bets”, refletindo a mudanca estrutural do
mercado esportivo, onde empresas de apostas passaram a dominar 0s patrocinios e

até os naming rights das competicdes nacionais.

Quanto ao papel de cada presidente, a analise mostrou que o sucesso do
Palmeiras é fruto da continuidade administrativa. Paulo Nobre construiu a base,
Galiotte aprimorou a estrutura e colheu titulos, Leila Pereira ampliou a marca e

fortaleceu a imagem da instituicio . Essa sequéncia de gestdes consistentes



32

comprova que o clube foi superior aos outros por adotar um mentalidade empresarial

e planejada.

Ao investigar o impacto da economia nacional sobre a gestdo, também se
observou que o Palmeiras soube aproveitar momentos de instabilidade externa para
se fortalecer internamente. Enquanto o pais vivia crises fiscais e politicas, o clube

focou na independéncia financeira e na diversificacdo de receitas.

O trabalho se concentrou em um Unico clube e periodo especifico, sem analise
comparativa direta com clubes que adotaram o modelo SAF (Sociedade Andnima do
Futebol). Pesquisas futuras podem ampliar esse debate, comparando a
sustentabilidade financeira de clubes tradicionais com os novos modelos empresariais

gue surgem no pais.

Por fim, € concluido que a trajetoria do Palmeiras entre 2012 e 2024 simboliza
uma mudanca estrutural no futebol brasileiro. O clube passou da instabilidade a
exceléncia, da divida ao lucro, da improvisacdo ao planejamento. O sucesso do
Palmeiras comprova que a gestao responsavel € o maior reforco que um clube pode

ter.
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APENDICE

1) Ao assumir a presidéncia do Palmeiras, que tinha comegado um processo de
reestruturacdo com o Paulo nobre, quais foram os principais desafios encontrados
na manutencao ou continuacao desse processo?
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O processo de reestruturacéo do clube teve alguns pilares fundamentais, tais como :

reorganizacao financeira, esportiva, administrativa e social.

Manter o clube saudavel financeiramente e ao mesmo tempo competitivo
esportivamente foi o grande desafio.

Para isso € necessario pessoas competentes, bons profissionais e processos
internos eficientes.

2) Como poés-graduado em marketing, de que forma vocé aplicou seus
conhecimentos na construcao e fortalecimento da marca Palmeiras durante sua
gestao?

A marca é o grande ativo do clube de futebol, séo varias acbes que determinam o
fortalecimento da marca a longo prazo :

- Os titulos sé@o extremamente importantes.
E o fator determinante para o crescimento da Marca.

Além disso, diversas outras acoes:

- AcOes junto ao torcedor/ plano de fidelidade
- Crescimento da Torcida
- Credibilidade no mercado

- Exposicao Internacional através com participac¢ao recorrente em campeonatos
internacionais

- Pioneirismo
- Inovacoes

- Arena Moderna
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- Licenciamento de produtos

- Parcerias estratégicas

3) Houve alguma estratégia de marketing especifica que vocé considera decisiva
para ampliar a conexao com torcedores e patrocinadores?

O Plano s6cio Torcedor Avanti € o principal produto com o objetivo de criar conexao
entre clube - torcedor, provoca o engajamento , fidelidade e uniéo.

Este projeto é amplo, oferece inUmeros beneficios e comodidade além da prioridade
na compra de ingressos.

E um case de extrema importancia nesse periodo de reestruturacéo da SEP.

4) Quais foram as principais decisfes estratégicas da sua gerencia que tiveram mais
impacto direto nos resultados esportivos e financeiros do clube?

Algumas decisfes foram importantes nesse periodo:

- Ampliar a profissionalizacdo em areas estratégicas

- Aumento significativo do investimento nas categorias de base
- Gramado sintético

- Investimento em estrutura moderna

- Investimento em area tecnologia

- Investimento em analise cientifica

5) Na sua opnides quais sdo os principais desafios que a atual gestdo enfrenta e
como vocé enxerga o futuro do Palmeiras nos proximos anos?

O desafio de um clube grande e vencedor é continuar conquistando e se manter na
ponta.
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Para isso é fundamental ter um clube saudéavel financeiramente e muito competitivo
nas competicoes.

Vejo o clube preparado, bem estruturado, com processos bem estabelecidos com
perspectiva positiva para o futuro.

6) Nesse processo de reestruturacédo do Palmeiras houve muitas criticas sobre o
aumento dos precos dos ingressos, como vocé vé esse desafio de conciliar a
necessidade de receita com a acessibilidade de ingressos?

O preco € sempre relativo ao produto.

Um time forte, vencedor, com grandes jogadores tem um custo maior.

O importante € oferecer possibilidade de compra a todos tipos de torcedores e isso é
possivel através do plano sdcio torcedor.

7) Durante sua gestao no Palmeiras houve alguma teoria ou autor de administracéo /
gestao que inspirou suas decisdes estratégicas?

O clube de futebol tem particularidades especificas, como por exemplo a paixao do
torcedor e é necessario entender o contexto pra administrar.

- Clube /Futebol

Torcedor

Associados

imprensa

Conselho Deliberativo
atletas

comissao técnica, etc )

Cada clube tem a sua situagéo, a sua necessidade e 0s seus objetivos.



O mais importante é administrar com responsabilidade, seriedade e transparéncia.
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